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Sverige: Swish-integrasjon

+ ) swish

Winorg tilbyr nd integrasjonen med Swish betalingslgsning, bade via mobilnummer og via QR-kode.

Lgsningen er tilgjengelig for svenske kunder.

Flere flettefelt tilgjengelige

| Winorg dialog er alle flettefelt som legges ut tilgjengelige bade i Make nyhetsbrev, i SMS og i Link
Conversations. Vi har utvidet med flettefelt for informasjon om type fast giver og type medlemskap samt
antall terminer og terminbelgp for begge deler.

Mer informasjon i dialogoversikten

| Winorg Dialog har vi utvidet med informasjon om antall utsendt i listen. Vi har ogsa utvidet med mulighet
til 4 laste ned statistikkinformasjon og utsendelseslogg per dialog.

Dialogliste

ANTALL
NAVN TYPE FRA TIL UTSENDELSER ~ STATUS

Nyhetsbrev Automatisert  24/05/2022  25/05/2022 9 Pagar 0®E
Medlemsunderspkelse En gang 24/05/2022 9 Avsiuttet O W @ E

Lgsningen er tilgjengelig for alle som bruker Winorg Dialog.

Mulig a inkludere kundens egen dokumentasjon i Winorg

Na har vi lagt opp for kundens egne lenker til brukerdokumentasjon i menyen. Det kan styres forskjellig pa
Winorg Express/Total, TVV og KAV, og det kan veere flere lenker i lista. "Winorg Dokumentasjon" ligger
standard/hardkodet for alle.
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Winorg Dokumentasjon
URLZ for brukerdok TVV
URL for brukerdok TVV

Fakturering
Na kan du lage og sende faktura for produkter og tjenester. Faktura registreres pa den bade person,
bedrift og forening.

Send faktura
Faktura Referanse
KONTONUMMER* KUNDENS REFERANSE
1644, OCR-konto DNE ¢ ~ Hans Hansen
DAGER TIL FORFALL* VAR REFERANSE
30 Ole Olsen

FAKTURABESKRIVELSE

Produktlinjer

BESKRIVELSE™ PRIS® ANTALL* MVA TOTALT EKSKL. MVA
Salg Kurs og Kursmat. w640 2 0% — Mva fritt ~| 128000 Slett

KOMMENTAR

1280,00 (1 260,00 inkl. mva.)

Kanal

VELG KANAL FOR UTSENDELSE AV FAKTURA
@ E-post

O §MS

C Brev

Lgsningen er tilgjengelig for alle som bruker Winorg Total og Winorg Express. Ta kontakt med oss i Winorg
om du gnsker a fa aktivert denne Igsningen.

Massehandtering av kurspameldinger
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Vi har effektivisert behandling av kurspameldinger ved at du na kan massehandtere bade a godkjenne,
sette pa venteliste, avvise og si at noen ikke har plass pa kurset.

Webpéameldinger

Sek Q Godkjenn [ Sett pa venteliste H Avvis H Ikke plass X Eksporter -
Viser 1-3av 3, valgt0

[J  REGISTRERT ID ETTERNAVN FORNAVN MEDLEMSNR  ARBEIDSGIVER TELEFON E-POST
O 22.03.2022, 08.30 576343 Tester Simen11 23357604 HIiOA LUl avd Oslo =
O 22.03.2022, 08.30 576344 Tester Simen12 23357687 HIOA LUl avd Oslo =
O 22.03.2022, 08.31 576345 Tester Simen13 23298813 HIiOA LUl avd Oslo 38165059 =

Lgsningen er tilgjengelig for alle som bruker kurs- og arrangementsverktgyet vart i skyen (KAV).

Forenklet arbeidsprosesser for a jobbe med «Avvikslista» pa trekk

Fagforeninger bruker erfaringsmessig mye tid pa a jobbe med avvikslister pa trekk. Ved a forenkle og
effektivisere denne jobben kan organisasjonen spare bade tid og penger.

Vi har forbedret navigeringen over til medlem og trekkinstans. Vi har lagt opp til mulighet for a
kommunisere med en/flere og vi har utvidet detaljert oversikt med oversikt over bade avvik, meldingslogg
og innbetalinger slik at du far full oversikt over medlemmets relasjoner og historikk.

Trekklister

Oversikt Trekklister Trekkfillogg Ikke besvart Awviksliste Historikk

Sok Q [ AKommuniser H & Eksporter + ]
Viser11251-11300av 11443, valgt0 ¢ 1 2 3 . 223 224 225 27 | 208 | 220 | > Sidestorrelse: 50 |+
[ TREKKINSTANS AVVIKSMELDING AKTGRID FORNAVN ETTERNAVN FODSELSNUMMER PERIODE

Avvik trekk - ikke reg. med

D Hurd: forsikring 21648134  Sig Ha 052 201303

O Rudo Awvik trekk - over maks.belop 22685432  Am He 11C 201303

O Hurd Awik trekk - ikke reg. med 417865 Ca Ho 022 201303
forsikring

D Rudo Avvik trekk - over maks belop 22390157 Sig Jo 112 201303

D Rokel Avvik trekk - over maks.belep 21467659 Kin Ke 020 201303

Vi har ogsa tilrettelagt for at man kan sette opp automatisert kommunikasjon for avvik pa trekk.
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Avvik trekk - ikke trukket

Kommunikasjon godkjent

E-post SMS Brev

Godkjenn e-post som kanal

AVSENDER*

medlem@organisas]onen|.n0

EMNE*

Vitrenger informasjon om arbeidsplass og stilling. Manglende

INNHOLD*
iz = = @ E =+ & [E
Normal - B I S =E = = v Ao

Hei [fornavn] [etternavn].

Vi henvender oss til deg fordi vi ikke kan se & ha mottatt kontingenttrekk fra den arbeidsgiver du er registrert med i
Manglende frekk gjelder:

Arbeidsgiver: [verdi4]
Periode(ar/maned): [verdi2)
Det er viktig i forbindelse med alle utsendelser, forhandlinger, forsikringer m.m. at vi har korrekt informasjon om deg

Alle avvikene logges pa medlemmet og vises persondashboardet under «Aktivitetslogg».

Opprette og bytte ansettelsesforhold

For fagforeninger har vi forbedret arbeidsflyten ved opprettelse og endring av ansettelsesforhold. Vi har
skilt tydeligere pa hovedstilling og bistilling. Ved bytte av ansettelsesforhold far man opp spgrsmal om
hvordan de andre ansettelsene skal handteres dersom det finnes flere. Dette gjgr det mer effektivt a
kunne oppdatere alt i samme arbeidsflyt.
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Ansettelser

ARBEIDSSTED Winorg AS FRA DATO 01.04.2022
STILLING Adjunkt m/opprykk (Oslo) — 963 TILHBRIGHET Organisasjonen
HOVEDSTILLING Ja TREKKINSTANS

STILLINGSPROSENT TIL DATO

Mer om ansettelser

<+ Hovedstilling < Bistilling -» Bytt

Alle oppdateringer for fagforening er tilgjengelige for kunder som bruker Winorg Total Fagforening.

Flytte ansettelser eller endre/fjerne avtale
For fagforeninger har vi forbedret arbeidsflyten for a flytte ansettelser fra en arbeidsgiver til en annen. Det
er ogsa bedret a kunne endre eller fjerne avtalene pa ansettelsene.

Ansatte i bedriften

|
Sek Q [ lﬂKommuniser - H & Eksporter -

Flytte ansettelser

Viser1-4av 4, valgt 0 Endre avtale

Fjerne avtale
O AKTGRID FORNAVN -POST  MOBIL FRA DATO TILDATO  TYPE AVT
He — kom. 0Os|
0 1000223 o =X 2 12010 er/etater ko
Mz — kom. Os|
O 21270871 = o4 g2 erfetater ko
; kom. Os)

==
O 22795959  Ail 1sen = 57 12013 erfetater ko
Eli — kom. Os
O 22765945 4 der = o er/etater ko
Restansekrav

Fagforeningene opplever stadig at medlemmene mister et Ignnstrekk ved bytte av arbeidsgiver. | disse
tilfellene er det effektivt 8 kunne lage og sende restansekrav pa utestaende. Winorg har flere
automatiserte rutiner for dette, men har nd ogsa lagt til mulighet for a registrere dette manuelt.
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Send faktura

ROLLE* BELOP* FRA PERIODE TIL PERIODE Slett
Medlem — Arbeidsgivertrekk ~ 2000 032022 042022

ANNEN BETALER TEKST
Sek etter ... Q Manglende trekk ifm overgang til ny arbeidsgiver

+ Nytt restansekrav

Andre endringer/justeringer i Winorg Total Fagforening

e | bedriftslista kan du na navigere direkte til trekkinstans. Trekkinstansen apnes i en ny fane.

e «Flytt medlem» er na skjult i medlemsboksen pa medlemmet

e N3 oppretter vi TRN-aktivitet (Nytt medlem pa trekk) automatisk ved opprettelse eller bytte av
ansettelsesforhold.

® Det er gjort endringer i standard logikk for trekkmeldinger. Dette styres ved generering av TRM. Basert pa
oppsett av Begrep TREKKMELDING_KTKODE hentes logikk ut fra oppsett. Her angir man om dato pa
trekkmeldingen ma vaere fremtidig. Hvis J settes fradato til 1. i neste maned dersom den ellers blir beregnet
tilbake i tid. Standard oppsett er at det for TRN settes 01. i pafglgende maned, dersom beregnet tilbake i tid
ut fra informasjon pa medlemskap og ansettelsesforhold. Dette er for a8 unnga feil. Standard oppsett for TRE
og TRU er N i begrepsverdi, dvs at info hentes som tidligere. Ta kontakt med din radgiver dersom du har
behov for hjelp med oppsett.

Andre endringer/justeringer i Winorg Express/Winorg Total

e Vihar utvidet med flere filtre:
o Generelt: utvidet med eFakturatype
o Bedrift: laget ny filtergruppe for bedrift og lagt inn filter pa trekkinstans, sektor, avtale, antall
ansatte, KAM.
o Kompetanse: laget ny filtergruppe for kompetanse og lagt inn filter pa kompetanse,
grad/fordypning, utdanningssted og eksamen.
o Medlem: Utvidet filter for eksamen pa medlem slik at det ogsa kan velges blant 11 fremtidige
maneder.
o Organisasjon: Laget ny filtergruppe som er knyttet til bedrifter-listen. Viser bedrifter tilknyttet
organisasjonsstrukturen.
e Vihar endret slik at dersom du har fulle rettigheter pa gverste niva sa har du ogsa tilgang til aktgrer og
rolletyper som er merket med webvisning nei. Dette er gjort slik at man med fulle tilganger kan se all
informasjon som ligger i Winorg og ikke er begrenset til hva som vises pa websidene ellers.
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Andre endringer/justeringer

e  Frivillig: Vi har lagt inn mulighet for & kunne aktivere frivillige igjen fra lista som viser avsluttede frivillige.

e  Frivillig: Vi har forbedret treff pa riktig frivillig ved innlogging for frivillig. Dersom samme aktgr finnes
registrert flere ganger i systemet sa velges den som har frivillig-verv registrert.

e Viharryddet og forbedret i design pa Min Side

Andre endringer/justeringer i Kurs og Arrangement (KAV)

e Vihar utvidet med flettefelt for arranggr i kommunikasjonen som heter «Kurs — pamelding registrert fra
web» slik at man kan inkludere mer informasjon om arranggr i kurskommunikasjonen.

e Vi har utvidet med informasjon som ved pamelding viser hvor mange gjenstaende plasser man har for
aktiviteter og overnatting slik at det er enklere a holde oversikt over at man ikke melder pa flere enn maks-
antallet.

e N3 kan du sende ny kopi av e-post og sms fra utsendelsesloggen. Velg en eller flere og trykk pa «Lag og send
en kopi».

e N3 har vi tilgjengelig en ny type navnelapp nar du star i deltakerlista. Du kan her velge mellom standard pa
3x8 eller ny versjon pa 2x5.

e Vihar forbedret deltakerliste i excel ved at du na far en kolonne for hver aktivitet og hvert
overnattingsalternativ. P4 denne maten er det enklere @8 summere hvem som er pameldt de ulike
alternativene.
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