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Vippsdialog i pilot

For alle dere som mottar gaver i Vipps-appen og ergrer dere over at det er krevende a identifisere og
kommunisere med giverne sa har vi gode nyheter! Winorg jobber med a lage en totalintegrert Igsning for
Vippsgaver hvor bade identifisering av giver, dialog for a takke for gaven, mulighet for @ innhente samtykke
og registrering av innbetalinger i stor grad skjer fullt ut automatisert.

Vi har testet ut den fgrste versjonen av piloten var for en kunde og leert en del underveis. Vi fortsetter a
jobbe med a lage en endelig versjon ferdig som vil betydelig forbedre bade arbeidsprosesser og giverarbeid
i organisasjonene.

Lgsningen leveres i samarbeid med var partner DataFactory.

@nsker du a vite mer om Igsningen og hva som kommer sa ta kontakt med oss.

Hel Anne! Takk for at du vil vite mer om vart arbeid! Vi sender deg
gjerne vart nyhetsbrev og 0gsé annen informasjon om du Tusen takkl

onsker & hore mer fra oss!

Tusen takk for gaven du
h y R | [J Nyhetsbrev [ Lurer du pa noe? Vi er her for & hjelpe deg.
ar gltt 0ss | lepS. [] Annen informasjon

, E-post * ¢ Chat
Vil du hgre mer fra oss v
3 andag-fredag: 09.00-17.
fremover sa benytt Mandag-fredag: 09.00-17.00
d I k f o Hijelp oss & sikre at vi har riktig kontaktinformasjon pd deg. Du
enne lenken for a kan endre selv i feltene under:
melde deg pa vart L22442244

nyhetsbrev' Fornavn * Etternavn *

Anne Hansen Mandag-fredag: 09.00-15.45

https://kundenavn.sam

tykke.no/landing
Hausmannsgate 17

Adresse

Postnr. Poststed

0182
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Reskontro og gaver

Vi har na tydeliggjort visning og oversikt over hva som er fakturaer og betalinger og hva som er gaver i
Winorg. Oversikten pa personer er delt opp i 2 ulike visninger hvor alle gaver inkludert kampanjer og faste
givere ligger samlet under gaver og alle fakturaer ligger under reskontro. Pa denne maten er det enklere a
fa oversikt over gavebidrag og kontingentstatus.

Pa de ulike radene i reskontroen far man tilgjengelig relevante valg for hver rad, per i dag mulighet for a
kunne se fakturaen og a kunne kreditere fakturaen.

Reskontro
Sek
FAKTURANR FRA-TIL PERIODE BILAGSTYPE BILAGSDATO BETALER FOR GJELDER DEBET KREDIT
3837851 202201-202212 Generell kreditering 18.03.2021 Studentmedlem 258,00
3837852 202301-202312 Generell kreditering 12.03.2021 Studentmedlem 258,00
3837852 202301-202312 Utgaende faktura 05.03.2021 Studentmedlem 258,00
o 3837851 202201-202212 Utgéende faktura 02.03.2021 Studentmedlem 258,00

[ Vis faktura

Gaver

kr 1 350,- kr 670,-
hittil i ar i fjor
09.03.2021 09.11.2020
nyeste gave forste gave

Mer om gaver

Forbedret arbeidsflyt for styrer og grupper
For a forenkle arbeidsflyt for oppdatering av hvem som har verv i styrer og grupper har vi innfgrt snarveier
for @ enten bytte personen i et verv med en annen eller avslutte.
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Frivillignettverk

Sok
l Legg til verv l Send kommunikasjon - l l Eksporter - l
Viser 1-10 av 10, valgt 0 n Sidestorrelse: 20 |~
4 N
O MEDLEMSNR  FORNAVN ETTERNAVN VERV E-POST MOBIL STARTDATO SLUTTDATO BYTT AVSLUTT
O 141630 .’?:22 Maria  p tsen Frivillig = 92318008  01.11.2018 Byttperson  Avslutt
0O 110627 ';;‘Qﬁ@ve Aames Frivillig = 18119962  05.11.2018 Bytt person  Avslutt
O 532619 Anna Viola Bostad Frivillig = 60279578 19.02.2019 Bytt person Avslutt
O 534008 Egil Hansen  Bugge Frivillig = 25778395 19.02.2019 Bytt person  Awslutt
O 527100 Per-Atle Leth-olsen Frivillig = 98412077 19.02.2019 Bytt person Avslutt
Anne Britt TH =
O 514601 Hansen Adersson Frivillig = 97351078 19.02.2019 L Bytt person  Awslutt y

Andre mindre endringer/justeringer

e | Winorg Match har vi forbedret treff pa gaver uten kid ved a hindre at delkampanjene foreslas.

Andre endringer/justeringer i Winorg Express/Winorg Total

e Rapport for forsikringsinnbetalinger er utvidet til 3 vise bade arets og fjorarets innbetalinger

e Vi har utvidet med flere rapporter for fagforeningskunder i Winorg Total, medlemsbevegelse,
innmeldte i ar, utmeldte i ar

e Vihar lagtinn direkte navigering til relaterte personer i medlem, abonnement og fast giver. Det
gjelder bade annen betaler, hovedmedlem/husstandsmedlem og verver.

e Vi har utvidet rapporten «Medlemskap, Aktive og historiske data til Excel» med opplysninger om
betaltstatus, bade om medlemskapet er betalt eller ikke, og ogsa hvor lenge betalingen gjelder for.

e Vihar na utvidet med mulighet for a kunne sette opp at en person er tilknyttet et lokallag/forening
generelt og ikke bare via medlemskap, ansettelse eller fast giver. Ta kontakt med oss

Andre mindre endringer/justeringer i Kurs og arrangement (KAV)

e Vi har rettet slikt at status pa kurset oppdateres riktig nar kurset settes til avlyst.
e Vi har utvidet flettefelt med arranggrs e-postadresse
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